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Datenschutzerklärung Wohnen & Arbeit 
 

Wir nehmen den Schutz Ihrer Daten ernst und möchten Sie gerne gemäss Datenschutzgesetz über 

unsere Datenverarbeitungen wie folgt informieren: 

 

a) die Bearbeitungszwecke und deren Rechtsgrundlagen 

b) die Art der personenbezogenen Datenkategorien, die Herkunft der Daten, die Aufbewahrungsdauer 

sowie einen allfälligen Transfer der Personendaten ins Ausland 

c) die gesetzlichen Grundlagen der Datenweiterleitung 

d) Informationen zur automatisierten Einzelentscheidung 

e) Ihre Rechte 

 

 

a) die Bearbeitungszwecke und deren Rechtsgrundlagen 

Bearbeitungszweck Rechtsgrundlage 

Administration Veranstaltung, Einladungen,  

Marketing 

Art. 31 Abs. 1 (überwiegendes privates oder  

Öffentliches Interesse), DSG 

Bilder- und Videoaufnahmen für Veranstaltungen 

und Publikationen 

Art. 31 Abs. 1 (Einwilligung), DSG 

Entbindet gemäss DSG Artikel 31 ff, die Bezugsper-

sonen und weiteren Mitarbeitenden der WG Treff-

punkt von der Schweigepflicht, dies gegenüber 

den internen Bereichen: 

Wohnen, Arbeit, berufliche Integration, Betriebe 

und weiteren relevanten Personen im internen 

System, wie auch gegenüber den behandelnden 

Ärzten, Apotheker/innen, Therapeuten, Psycholo-

gen und weiteren medizinischen Fachpersonen, 

soweit dies für die Ausübung einer Behandlung / 

Hilfestellung notwendig ist. 

Art. 31 Abs. 1 (Einwilligung), DSG 

Erstellung und Verwaltung des Klientendossier und 

der Entwicklungsplanung, Medikation, Diagnosen 

Art. 31 Abs. 2 lit. a (Vertrag), DSG 

Verwaltung Betreutenadministration Art. 31 Abs. 2 lit. a (Vertrag), DSG 

Website/Social Media und Printmedien für 

Orientierung der Öffentlichkeit und Imagepflege 

Art. 31 Abs. 1 (überwiegendes privates oder 

öffentliches Interesse), DSG 

 

 

b) Beschreibung Datenkategorien und ihre Verarbeitung 

Administration Veranstaltung, Einladungen, Marketing 

Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungs-

dauer 

Herkunft Transfer 

Ausland 

Adressdaten für 

Veranstaltungen 

Daten für Einladungen (Adress- 

koordinaten und - kategorien) 

bis auf Widerruf direkt erhoben nein 
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Bilder- und Videoaufnahmen für Veranstaltungen und Publikationen 

Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungs-

dauer 

Herkunft Transfer 

Ausland 

Bilder und Video-

aufnahmen in 

Bilderverwaltung 

Bilder und Videoaufnahmen 

von Anlässen, Veranstaltungen, 

Projekten für Publikationen 

Einwilligung bis 

auf Widerruf 

direkt erhoben 

oder zur Ver-

fügung gestellt 

nein 

 

Entbindung der Bezugspersonen und weiteren Mitarbeitenden der WG Treffpunkt von der Schweige- 

pflicht, gemäss DSG Artikel 31 ff, gegenüber den behandelnden Ärzten, Apotheker/innen, Therapeu- 

ten, Psychologen und weiteren medizinischen Fachpersonen, soweit dies für die Ausübung einer Be- 

handlung / Hilfestellung notwendig ist. 

Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungs-

dauer 

Herkunft Transfer 

Ausland 

Schweige-

pflichtentbindung 

Gesundheitsdaten, Spital,  

Kliniken, Polizei, Entwicklungs-

pläne, Massnahmen,  

Fortschrittsdokumentation,  

Journal, Verlauf, Ziele, Medikati-

onen, Name, 

Vorname, Adresse, Vertragsda-

ten, Sozialversicherungsnum-

mer, Versicherungsdaten, 

Telefon, Geburtstag, Mail, 

Notfallkontakt, Helfendennetz, 

zivilrechtlicher Wohnsitz, 

Diagnose, Auffälligkeiten, 

Medikation, Nationalität, 

Konfession, Zivilstand, 

Geschlecht, Fotos, Eintrittsda-

tum, zuweisende Stelle,  

Heimatort 

20 Jahre nach 

Austritt 

Fachpersonen 

der Psychiat-

rie, Psycholo-

gie, Medizin 

und Therapie, 

Amtsstellen, 

Beistandschaf-

ten, Rech-

nungsadressa-

ten,  

Erziehungsbe-

rechtigte 

nein 

 

Erstellung und Verwaltung des Klientendossier und der Entwicklungsplanung, Medikation, Diagnosen 

Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungs-

dauer 

Herkunft Transfer 

Ausland 

Klientendaten Name, Vorname, Adresse, 

Vertragsdaten, Sozialversiche-

rungsnummer, Versicherungsda-

ten, Telefon, Geburtstag, Mail, 

Notfallkontakt, Helfendennetz, 

zivilrechtlicher Wohnsitz, 

Diagnose, Auffälligkeiten, 

Medikation, Nationalität, 

20 Jahre nach 

Austritt  

direkt 

erhoben, 

Familienange-

hörige, 

Beistand, 

Dritte 

nein 
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Konfession, Zivilstand, 

Geschlecht, Fotos, 

Eintrittsdatum, zuweisende 

Stelle, Heimatort 

Verträge Arbeitsverträge, Weiterbildungs- 

verträge, Vereinbarungen 

20 Jahre nach 

Austritt 

direkt erhoben nein 

Eintrittsmeldung Name, Vorname, Adresse, 

Vertragsdaten, Geschlecht, 

Sozialversicherungsnummer, 

Versicherungsdaten, Telefon, 

Geburtstag, Mail, 

Notfallkontakt, Helfendennetz, 

zivilrechtlicher Wohnsitz, 

Diagnose, Auffälligkeiten, 

Medikation, Nationalität, 

Konfession, Zivilstand, Fotos, 

Eintrittsdatum, zuweisende 

Stelle, Heimatort 

20 Jahre nach 

Austritt 

direkt erhoben nein 

Bescheide und 

Verfügungen 

Rentenbescheide, Rentenverfü-

gungen, IV-Rente, 

Ernennungsurkunde, 

Kostengutsprache, 

Ergänzungsleistungen, 

Hilfslosenentschädigung 

20 Jahre nach 

Austritt 

Behörden nein 

Freiheits-   

beschränkende 

Massnahmen 

Vereinbarung & Dokumentation, 

Verfügung 

20 Jahre nach 

Austritt 

direkt erhoben nein 

Medikation erforderliche Medikation, 

verordnender Arzt, Rezept 

20 Jahre nach 

Austritt 

direkt erhoben nein 

Betreuungsbedarf 

(IBB) 

Erhebung des individuellen 

Betreuungsbedarfes 

20 Jahre nach 

Austritt 

direkt erhoben nein 

Standortbestim-

mungen 

Protokolle 

Dokumentationen 

Standortbestimmungen, 

Berichte 

20 Jahre nach 

Austritt  

direkt erhoben nein 

Personendoku-

mente 

Ausweise, Pass, Bevollmächti-

gungen, Einverständnis Bild-

/Tonaufnahmen, Schweige-

pflichtentbindung, Fahrzeugaus-

weis, Patientenverfügung, 

Vermisstenmeldung, 

allg. Bewerbungsdokumente 

20 Jahre nach 

Austritt  

direkt 

erhoben, 

gesetzliche 

Vertreter, 

Behörden 

nein 
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Befähigungspro-

gramme 

Entwicklungspläne, Massnah-

men, Fortschrittsdokumentation, 

Journal, Verlauf, Ziele 

20 Jahre nach 

Austritt 

direkt erhoben nein 

Versicherungsda-

ten 

Sozialversicherungsdaten, 

IV, HE, EL, Krankenkasse, 

Haftpflicht, Hausrat, Unfall, 

Zusatzversicherungen 

20 Jahre nach 

Austritt  

direkt erho-

ben, Perso-

nenregister 

nein 

Grenzverletzendes 

Verhalten 

Dokumentation Grenzverletzun-

gen, Bündnerstandart, externe 

Stellen 

20 Jahre nach 

Austritt  

direkt erhoben nein 

Interne Melde-

stelle 

Interne Ombudsstelle, erfüllt 

die Aufgabe einer Unpartei-

ischen Schiedsperson 

20 Jahre nach 

Austritt  

direkt erhoben nein 

Austritt Abschlussbericht 20 Jahre nach 

Austritt  

direkt erhoben nein 

 

Verwaltung Betreutenadministration 

Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungs-

dauer 

Herkunft Transfer 

Ausland 

Klientendaten Vorname, Nachname, Ge- 

schlecht, Adresse, Telefon, Ge- 

burtsdatum, Religion, Zivilstand,  

Sozialversicherungsnummer,  

Krankenkasse, Versichertenkar- 

tennummer, Zuweiser, Haft- 

pflicht, Art der Beeinträchtigung,  

IV Rente, Heimatland, E-Mail,  

IVSE-Typ, zivilrechtlicher  

Wohnsitz, Kostenträger 

20 Jahre nach  

Austritt 

direkt erhoben  

Familienange- 

hörige,  

Beistand,  

Dritte 

nein 

Versicherungsda-

ten 

Sozialversicherungsnummer,  

Rentenart, Krankenkasse,  

Haftpflicht 

20 Jahre nach  

Austritt 

direkt erhoben  

Familienange- 

hörige,  

Beistand,  

nein 

Umfragen Fragestellungen und Antworten  

zum Aufenthalt, Betreuung de- 

ren Bewertung. Persönliche An- 

sichten. Diese Umfragen erfol- 

gen anonymisiert. 

5 Jahre nach Er- 

stellung 

direkt  

erhoben 

nein 
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Website/Social Media und Printmedien für Orientierung der Öffentlichkeit und Imagepflege 

Datenkategorie Beschreibung Aufbewahrungs-

dauer 

Herkunft Transfer 

Ausland 

Anlässe und News Berichterstattung mit 

Namen und Fotos über 

Anlässe und News 

Einwilligung / auf 

Widerruf / Inter-

net Social Media 

nicht steuerbar 

direkt erhoben nein 

Fotos Fotos ohne 

Namensnennung 

Einwilligung / auf 

Widerruf / Inter-

net Social Media 

nicht steuerbar 

direkt erhoben nein 

 

 

c) Gesetzliche Grundlagen der Datenweiterleitung 

Datenkategorie Empfänger Rechtsgrundlage Zweck 

Anlässe und News Veröffentlichung im Internet Art. 31 Abs. 1 

(Einwilligung), DSG 

Information für 

Interessierte 

Austritt Klient, Abrechnungsstelle Art. 31 Abs. 2 lit. a  

(Vertrag), DSG 

Administration  

Austrittsformalitäten 

Befähigungspro- 

gramme 

Keine Weiterleitung Art. 31 Abs. 1 (Ge- 

setz), DSG 

 

Bescheide und 

Verfügungen 

Hilflosenentschädigung an 

Kanton 

Art. 31 Abs. 1 (Ge-

setz), DSG 

Beweisdokument 

Betreuungsbedarf 

(IBB) 

Kanton Art. 31 Abs. 1 (Ge-

setz), DSG 

Leistungsabrechnung 

Bild- Videoaufnah- 

men in  

Bilderverwaltung 

Interne Interessenten Art. 31 Abs. 1  

(Einwilligung), DSG 

Broschüre, Videofilm 

CD, Plakate etc. 

Bild- Videoaufnah- 

men in  

Bilderverwaltung 

Interne Interessenten Art. 31 Abs. 1  

(Einwilligung), DSG 

Illustration des  

Jahresberichts oder  

anderer Berichte und  

Publikationen der  

Institution 

Bild- Videoaufnah- 

men in  

Bilderverwaltung 

Interne Interessenten Art. 31 Abs. 1  

(Einwilligung), DSG 

Veröffentlichung auf  

der Internetseite und  

anderen digitalen Me- 

dien der Institution 

Bild- Videoaufnah- 

men in  

Bilderverwaltung 

Interne Interessenten Art. 31 Abs. 1  

(Einwilligung), DSG 

Herstellung von  

Informations- oder De- 

korationsmaterial u.Ä. 

bei Anlässen der  

Institution 
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Bild- Videoaufnah- 

men in  

Bilderverwaltung 

Interne Interessenten Art. 31 Abs. 1  

(Einwilligung), DSG 

Präsentation an  

Verkaufspunkten (z. B  

Laden, Marktstand) 

Fotos Veröffentlichung im Internet Art. 31 Abs. 1 (Ein- 

willigung), DSG 

Information für Interes- 

sierte 

Freiheitsbeschrän-

kende 

Massnahmen 

gesetzliche Vertretung  Art. 31 Abs. 1 (Ge-

setz), DSG 

Information gesetzli-

cher Beistand (nur im 

Falle einer gesetzlichen 

Beistandschaft) 

Grenzverletzendes 

Verhalten 

Gesetzliche Vertretung, 

Behörden, Fachstellen 

Art. 31 Abs. 1 (Ge-

setz), DSG 

Anordnen gesetzliche 

und interne Massnah-

men 

Klientendaten Kanton Art. 31 Abs. 1 (Ge-

setz), DSG 

Leistungsfinanzierung 

Klientendaten Behörden, Versicherungen Art. 31 Abs. 1 (Ge-

setz), DSG 

Lohn- und 

Versicherungsmeldun-

gen 

Klientendaten Veranstalter Freizeitangebote Art. 31 Abs. 1 

(überwiegendes pri-

vates oder öffentli-

ches Interesse), DSG 

Anmeldung Freizeitan-

gebote 

Medikation Apotheke, bei Bedarf  

Spital, Notfalldienste 

Art. 31 Abs. 2 lit. a  

(Vertrag), DSG 

Erfüllung des 

Betreuungsvertrages 

Personendoku-

mente 

Apotheke, bei Bedarf  

Spital, Notfalldienste 

Art. 31 Abs. 2 lit. a  

(Vertrag), DSG 

Erfüllung des 

Betreuungsvertrages 

Schweige-

pflichtentbindung 

Fachpersonen der Psychiatrie, 

Psychologie, Medizin und Thera-

pie, Amtsstellen, Beistandschaf-

ten, Rechnungsadressaten, 

Erziehungsberechtigte 

Art. 31 Abs. 1 (Ge-

setz), DSG 

Erfüllung des 

Betreuungsvertrages 

Standortbestim-

mungen 

gesetzliche Vertretung Art. 31 Abs. 1 (Ge-

setz), DSG 

Dokumentation gesetzl. 

Vertretung 

Umfragen Intern Art. 31 Abs. 1  

(überwiegendes pri- 

vates oder öffentli- 

ches Interesse), DSG 

Evaluation des  

Leistungsangebotes 

Versicherungsda-

ten 

Versicherungen, Behörden Art. 31 Abs. 1 (Ge-

setz), DSG 

Abrechnung Personen-

versicherungen, 

Schriftverkehr mit IV 

und AGS 

Versicherungsda-

ten 

Kanton Art. 31 Abs. 1 (Ge-

setz), DSG 

 

Leistungsabrechnung 
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Verträge Bewohnende/Teilnehmende, ge- 

gebenenfalls gesetzliche Vertre- 

tung 

Art. 31 Abs. 2 lit. a  

(Vertrag), DSG 

 

 

 

 

 

d) Informationen zur automatisierten Einzelentscheidung  

Auf Basis Ihrer personenbezogenen Daten werden von uns keine Entscheidungen getroffen, die 

ausschliesslich auf der automatisierten Bearbeitung Ihrer Daten beruhen und für Sie mit einer 

Rechtsfolge verbunden sind oder Sie erheblich beeinträchtigen. 

 

e) Ihre Rechte 

Bezüglich Ihrer Daten stehen Ihnen grundsätzlich das Recht auf Auskunft sowie das Recht auf 

Datenherausgabe und -übertragung zu. Diese Rechte beziehen sich auf Ihre eigenen Daten, nicht 

jedoch auf Daten Dritter wie beispielsweise Ihnen nahestehender Personen. 

 

Hinweis: 

Falls Sie uns Daten von Drittpersonen mitteilen, gehen wir davon aus, dass diese von Ihnen darüber 

informiert wurden. 

 

 

Kontakt 

Rolf Scheidegger 

Datenschutzbeauftragter 

rolf.scheidegger@wgtreffpunkt.ch 

062 205 45 11 

 

Olten, 24.10.2024 
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